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Montréal, le 19 juin 2015

Monsieur Serge Rioux

277 boul, Labelle

Bureau 169

Rosemeére, Québec J7A 2H3

L'institut national du sport du Québec (INS Québec) a mandaté la société Gestion Hygiéne du Bitiment
a travailler sur deux mandats distincts :

¢ Monter un appel d'offres complet pour sélectionner une firme en entretien ménager et
participer au processus de sélection.

¢ Faire le suivi de travail, pendant un an, de la compagnie d’entretien ménager retenue afin de
bien déterminer les routes de travail et faire des appréciations de la qualité du travail effectué
par cette derniére.

Avec une année d’expérience avec [a Société de Gestion hygigne de batiment, nous sommes en mesure
de donner une opinion éclairée sur la performance de I'entreprise.

Cette société a une expertise non discutable en hygiéne et salubrité des batiments. Nous avons recu des
services professionnels dans les délais attendus. La rigueur des documents remis refiéte bien le
professiannalisme et I'expérience des personnes qui y ceuvrent, Soucieux du travail bien fait et
innovateur dans le domaine, la société Gestion Hygigne du batiment a su nous proposer | dés solutions
qui nous ont permis d'atteindre des standards de qualités supérieurs dans le domaine de I'entretien
ménager. La disponibilité de son personnel fait de cette société un accompagnateur de chorx dans !a
mise en place d'un nouveau projet. e : :

Notre devise est d’inspirer Fexcellence, Nous sommes un milieu exigeant et nous pouvons dlre que
grice a Gestion Hygigne du Batiment nous inspirons, & I'INS Québec, ['excellence méme.en matiére
salubrité.

Hygiéne du Batiment est une entrepnse d’excellence.

Merci et bonne journée

Gaetan Robitaille d
Vice-président, administration et deve p
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